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1. การเข้าสู่ระบบ 
  1. กรอกชื่อผูใ้ชง้านและรหสัผ่านของท่านเพ่ือเขา้สู่ระบบ 

 

  2. เลือกยืนยนัตวัตนการเขา้สู่ระบบผ่านหมายเลขโทรศพัท ์หรืออีเมลท่ีลงทะเบียนกบัทาง บลจ.  

      กรุงไทยดว้ยรหสั OTP จาํนวน 6 หลกั 
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   2.1. เลือกยืนยนัตวัตนผ่านหมายเลขโทรศพัทท่ี์ลงทะเบียนกบัทาง บลจ. กรุงไทย 

 

   2.2. เลือกยืนยนัตวัตนผ่านอีเมลท่ีลงทะเบียนกบัทาง บลจ. กรุงไทย 
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   3. ใส่รหสั OTP จาํนวน 6 หลกั ท่ีไดร้บัจาก SMS 

 

   4. เขา้สู่ระบบสาํเรจ็ 
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2. ลืมรหัสผ่าน 
   1. เลือก ลืมรหสัผ่าน 

 
 

   2. กรอกขอ้มลู 

• ผูใ้ชง้าน (Username) 

• เลขบตัรประชาชน 

• หมายเลขโทรศพัทม์ือถือท่ีลงทะเบียนไวก้บั บลจ. กรุงไทย 
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   3. ใส่รหสั OTP จาํนวน 6 หลกั ท่ีไดร้บัจาก SMS  

 

   4. ตัง้รหสัผ่านใหม ่

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหต ุ: รหสัผ่านตอ้งมีความยาวอยา่งนอ้ย 8 ตวัอกัษร และประกอบดว้ยตวัพิมพใ์หญ่และ

ตวัเลข อยา่งนอ้ยประเภทละ 1 ตวั 
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   5. เปล่ียนรหสัผ่านสาํเรจ็ 
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3. ลืมรหัส Pin Code 
   1. เลือกเมน ูบญัชขีองฉนั 

   2. เลือกเมน ูเปล่ียน Pin Code 

 

   3. เลือก ลืมรหสั Pin Code 
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   4. กรอกชื่อผูใ้ชง้าน และรหสัผ่านของท่าน และกดดาํเนินการต่อ 

 

   5. ใส่รหสั OTP จาํนวน 6 หลกัท่ีไดร้บัจาก SMS 
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   6. กรอกรหสั Pin Code ใหม ่

 

 

 

 

 

 

   7. ยืนยนัรหสั Pin Code ใหม่อีกครัง้ 

 

 

หมายเหต ุ: เพ่ือความปลอดภยัในการเขา้ใชง้านการตัง้รหสั Pin Code ควรหลีกเล่ียง 

• รหสัท่ีง่ายต่อการคาดเดา เช่น วนัเดือนปีเกดิ 

• เลขท่ีเรียงกนัทัง้ 6 หลกั เช่น 123456 

• เลขซํา้หรือเลขตอง เช่น 111222 
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   8. ทาํรายการสาํเรจ็ 
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4. การสมัครใช้บริการ KTAM Smart Trade 
 4.1. ลูกค้าทีส่มัครใช้บริการคร้ังแรก 

   1. เลือก สมคัรใชบ้รกิาร 

 

   2. ยอมรบั “นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล” และกดยืนยนั 
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   3. กรอกขอ้มลูเพ่ือตรวจสอบ 

• เลขประจาํตวัผูถื้อหน่วย 

• เลขบตัรประชาชน 

• วนัเดือนปีเกิด 

 

   4. เลือกยืนยนัผ่านอีเมลหรือหมายเลขโทรศพัทม์ือถือท่ีลงทะเบียนกบัทางบลจ.กรุงไทยดว้ย

       รหสั OTP จาํนวน 6 หลกั 

 

 

 

 

หมายเหต ุ: หากไม่เคยแจง้หมายเลขโทรศพัทม์ือถือและอีเมล ระบบจะมีการแจง้เตือน เพ่ือใหท่้านเพ่ิม/แกไ้ข

ขอ้มลูโดยสามารถศกึษาขัน้ตอน “สาํหรบักรณีท่ีไม่เคยแจง้หมายเลขโทรศพัทม์ือถือ และอีเมล” 
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   4.1. ยืนยนัผ่านอีเมลหรือหมายเลขโทรศพัทม์ือถือท่ีลงทะเบียนกบัทางบลจ.กรุงไทย 

 

   4.2. ใส่รหสั OTP จาํนวน 6 หลกั ท่ีไดร้บัจากหมายเลขโทรศพัทม์อืถือหรืออีเมล 
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   5. ยืนยนัขอ้มลูสาํเรจ็ และตัง้ค่าเขา้ใชง้าน 

 

   6. ตัง้คา่ ผูใ้ชง้าน (Username), รหสัผ่าน (Password) และคลิก ยืนยนั 
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   7. ตัง้รหสั Pin Code จาํนวน 6 หลกั 

 

 

 

 

 

 

   8. ตัง้คา่เขา้ใชง้าน KTAM Smart Trade สาํเรจ็ 

 

 

หมายเหต ุ: เพ่ือความปลอดภยัในการเขา้ใชง้านการตัง้รหสั Pin Code ควรหลีกเล่ียง 

• รหสัท่ีง่ายต่อการคาดเดา เช่น วนัเดือนปีเกดิ 

• เลขท่ีเรียงกนัทัง้ 6 หลกั เช่น 123456 

• เลขซํา้หรือเลขตอง เช่น 111222 
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 4.2. ในกรณีทีไ่ม่เคยแจ้งหมายเลขโทรศัพทม์ือถือและอีเมลกับ บลจ.กรุงไทย 

   1. เลือก สมคัรใชบ้รกิาร  

 

   2. ยอมรบั “นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล” และกดยืนยนั 
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   3. กรอกขอ้มลูเพ่ือตรวจสอบ 

• เลขประจาํตวัผูถื้อหน่วย 

• เลขบตัรประชาชน 

• วนัเดือนปีเกิด 

 

   4. สาํหรบัท่านท่ีไม่เคยแจง้หมายเลขโทรศพัทม์ือถือ และอีเมลกบับลจ.กรุงไทย ระบบจะมี

       การแจง้เตือนเพ่ือใหร้ะบ ุเพ่ิม/แกไ้ข ขอ้มลูหมายเลขโทรศพัทม์อืถือ และอีเมล 
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   ระบ ุเพ่ิม/แกไ้ขขอ้มลู หมายเลขโทรศพัทม์ือถือ และอีเมล 

 

   5. ในกรณีท่านท่ีมีบญัชีเลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุมากกวา่ 1 บญัชี สามารถเลือก เพ่ิม/แกไ้ข

       ขอ้มลูหมายเลขโทรศพัทม์ือถือ และอีเมลในบญัชเีลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุทัง้หมดได ้
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   6. ยืนยนัหมายเลขโทรศพัทม์ือถือ และอีเมล ดว้ยรหสั OTP จาํนวน 6 หลกั 
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   7. ยืนยนัขอ้มลูดว้ยการอปัโหลดสาํเนาบตัรประชาชนและถา่ยรูปบตัรประชาชนคู่กบัใบหนา้

       ของท่าน 
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   8. ตัง้คา่ ผูใ้ชง้าน (Username), รหสัผ่าน (Password) 

 

   9. ยืนยนัรายละเอียดการเพ่ิม/แกไ้ขขอ้มลูหมายเลขโทรศพัทม์ือถือและอีเมล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหต ุ: ทาง บลจ.กรุงไทยจะแจง้ผลการตรวจสอบเอกสารและสมคัรบรกิารผ่านทางอีเมลท่ีท่านได้

ลงทะเบียนไว้ ้ภายใน 1 - 3 วนัทาํการ 
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5. เมนูกองทนุ 

 5.1. ข้อมูลกองทุน  

• สามารถเลือกดกูองทนุ โดยกดคน้หากองทนุตามวตัถปุระสงคก์ารลงทนุ ประเภทกองทนุ ระดบัความ

เส่ียง หรือกองทนุท่ีมีนโยบายจ่ายเงินปันผล และกดเลือกกองทนุท่ีสนใจ เพ่ือดรูายละเอียดของกองทนุ

นัน้ๆ ไดด้ว้ย เช่น นโยบายกองทนุ หนงัสือชีช้วนส่วนสรุปขอ้มลูสาํคญั (Fund Fact Sheet) กราฟ NAV 

ยอ้นหลงั กราฟแสดงผลการดาํเนินงานยอ้นหลงัในแต่ละช่วงเวลา เป็นตน้ 
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• สามารถเลือกดกูองทนุยอดนิยม กองทนุแนะนาํ กองทนุท่ีเหมาะกบัคณุ หรือ กองทนุ IPO และกดเลือก

กองทนุท่ีสนใจ เพ่ือดรูายละเอียดของกองทนุนัน้ๆ ไดด้ว้ย เช่น นโยบายกองทนุ หนงัสือชีช้วนส่วนสรุป

ขอ้มลูสาํคญั (Fund Fact Sheet) กราฟ NAV ยอ้นหลงั กราฟแสดงผลการดาํเนินงานยอ้นหลงัในแต่

ละชว่งเวลา เป็นตน้ 
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• สามารถติดตาม NAV โดยเลือกเมน ูNAV (มลูค่าหน่วยลงทนุ) และบนัทึกกองทนุท่ีชื่นชอบเพ่ือความ

สะดวกในการติดตามขอ้มลู 
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  สามารถบนัทึกกองทนุท่ีชื่นชอบเพ่ือความสะดวกในการตดิตามขอ้มลู 

• กดเลือกกองทนุท่ีตอ้งการบนัทึก 

• ระบบแสดงหนา้รายละเอียดของกองทนุ 

• เลือกกดปุ่ ม หวัใจ ดา้นบนซา้ยมอื ใหเ้ปล่ียนเป็นสีฟ้า 

• ตรวจสอบกองทนุท่ีบนัทึกไว ้ไดท่ี้เมนกูองทนุโปรด 
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 5.2. กาํหนดการกองทุน 

  5.2.1. วันรับเงนิค่าขายคืน แสดงขอ้มลูวนัรบัเงินคา่ขายคืนของกองทนุ 

   1. เลือก เมน ูวนัรบัเงินคา่ขายคืน  

 

   2. เลือกกองทนุท่ีตอ้งการตรวจสอบวนัรบัเงินค่าขายคืน และกด ดาํเนินการต่อ 
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   3. ระบบจะแสดงขอ้มลูวนัรบัเงินค่าขายคืนของกองทนุท่ีตอ้งการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหต ุ: วนัขายคืน/สบัเปล่ียน นบัจาํนวนวนัท่ีรบัเงิน/หน่วย ตามระยะเวลาท่ีกาํหนดไวใ้นหนงัสือชี ้

ชวนโครงการโดยไม่นบัรวมวนัหยดุกองทนุ ทัง้นี ้วนัหยดุกองทนุอาจมเีปล่ียนแปลงไดใ้นอนาคต 
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  5.2.2. วันหยุดกองทุน แสดงตารางวนัหยดุกองทนุ 

   1. เลือก เมน ูวนัหยดุกองทนุ 

 

   2. เลือกกองทนุท่ีตอ้งการดขูอ้มลูวนัหยดุกองทนุ และกด ดาํเนินการต่อ 
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   3. ระบบจะแสดงขอ้มลูวนัหยดุรายเดือนของกองทนุ  
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  5.2.3. วันสับเปลี่ยนกองทุน แสดงขอ้มลูวนัสบัเปล่ียนกองทนุ 

   1. เลือกเมน ูวนัสบัเปล่ียนกองทนุ 

 

   2. เลือกกองทนุตน้ทาง และกองทนุปลายทางท่ีตอ้งการตรวจสอบวนัสบัเปล่ียนกองทนุ และ

       กดดาํเนินการต่อ 
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   3. ระบบจะแสดงขอ้มลูวนัสบัเปล่ียนของกองทนุท่ีตอ้งการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหต ุ: วนัขายคืน/สบัเปล่ียน นบัจาํนวนวนัท่ีรบัเงิน/หน่วย ตามระยะเวลาท่ีกาํหนดไวใ้นหนงัสือชี ้

ชวนโครงการโดยไม่นบัรวมวนัหยดุกองทนุ ทัง้นี ้วนัหยดุกองทนุอาจมเีปล่ียนแปลงไดใ้นอนาคต 
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  5.2.4. คาํนวณวันรับเงนิค่าขายคืน สามารถคาํนวณวนัรบัเงนิค่าขายคืนไดง้่ายๆ 

   1. เลือกเมน ูคาํนวณวนัรบัเงินค่าขายคืน 

 

   2. เลือกกองทนุท่ีตอ้งการคาํนวณวนัรบัเงินค่าขายคืน 

   3. เลือกวนัท่ีตอ้งการขายหน่วยลงทนุ และกด คาํนวณ 
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   4. ระบบจะแสดงขอ้มลูตารางวนัรบัเงินคา่ขายคืนของกองทนุท่ีตอ้งการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหต ุ: วนัขายคืน/สบัเปล่ียน นบัจาํนวนวนัท่ีรบัเงิน/หน่วย ตามระยะเวลาท่ีกาํหนดไวใ้นหนงัสือ

ชีช้วนโครงการโดยไม่นบัรวมวนัหยดุกองทนุ ทัง้นี ้วนัหยดุกองทนุอาจมเีปล่ียนแปลงไดใ้นอนาคต 
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6. เมนูทาํรายการ 
 6.1. การซือ้กองทุน 

   1. เลือกเมน ูทาํรายการ 

 

   2. เลือกเมน ูซือ้กองทนุ 
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  3. เลือก เลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุ 

  4. เลือก กองทนุท่ีตอ้งการ 

  5. กดปุ่ มขอ้มลูกองทนุ เพ่ืออ่านและรบัทราบขอ้มลูกองทนุ 

  6. ระบจุาํนวนเงิน 

  7. เลือกรูปแบบทาํรายการ 

  8. เลือกช่องทางการชาํระเงิน 

  

 

 

  9. ยอมรบัเงื่อนไขและขอ้ตกลง และกด ซือ้กองทนุ 

 

 

• หกัผ่านบญัชีธนาคาร 

• บตัรเครดิต KTC (ไดเ้ฉพาะกองทุน RMF/SSF) 

• แลกคะแนน KTC FOREVER แทนเงินลงทนุ 

• Online Banking 

 

3 

 4 

 
5 

 
6 

 
7 

 8 

 
9 
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   10. ตรวจสอบขอ้มลูรายการซือ้กองทนุ และกดยืนยนัขอ้มลู 

 

   11. ยืนยนัขอ้มลูดว้ยรหสั Pin Code จาํนวน 6 หลกั 
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   12. ทาํรายการซือ้กองทนุสาํเรจ็ ระบบจะแสดงเป็นรูปภาพ Slip และระบบจะส่งอีเมลผลการ

         ทาํรายการไปยงัอีเมลท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุลงทะเบียนกบับลจ. กรุงไทย 
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 6.2. การขายกองทุน 

   1. เลือกเมน ูทาํรายการ 

 

   2. เลือกเมน ูขายกองทนุ 
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  3. เลือก เลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุ 

  4. เลือก กองทนุท่ีตอ้งการ 

  5. ระบจุาํนวนเงิน หรือ หน่วยท่ีตอ้งการขาย 

  6. เลือกบญัชีธนาคารสาํหรบัรบัเงิน 

  7. เลือกรูปแบบทาํรายการ 

  8. ยอมรบัเงื่อนไขและขอ้ตกลง และกด ขายกองทนุ 

 

 

4 

 
5 

 6 

 
7 

 

8 

 

3 
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   9. ตรวจสอบขอ้มลูรายการขายกองทนุ และกดยืนยนัขอ้มลู 

 

   10. ยืนยนัขอ้มลูดว้ยรหสั Pin Code จาํนวน 6 หลกั 
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  11. ทาํรายการขายกองทนุสาํเรจ็ ระบบจะแสดงเป็นรูปภาพ Slip และระบบจะส่งอีเมลผลการทาํ 

        รายการไปยงัอีเมลท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุลงทะเบียนกบับลจ. กรุงไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



42 

 6.3. การสับเปล่ียนกองทุน 

   1. เลือกเมน ูทาํรายการ 

 

   2. เลือกเมน ูสบัเปล่ียนกองทนุ 
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  3. เลือก เลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุ 

  4. เลือก กองทนุตน้ทาง 

  5. เลือก กองทนุปลายทาง 

  6. กดปุ่ มขอ้มลูกองทนุ เพ่ืออ่านและรบัทราบขอ้มลูกองทนุ 

  7. ระบจุาํนวนเงิน หรือ หน่วยท่ีตอ้งการสบัเปล่ียน 

  8. เลือกรูปแบบทาํรายการ 

  9. ยอมรบัเงื่อนไขและขอ้ตกลง และกด ทาํรายการ 

 

 

 

3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 

9 
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   10. ตรวจสอบขอ้มลูรายการสบัเปล่ียนกองทนุ และกดยืนยนัขอ้มลู 

 

   11. ยืนยนัขอ้มลูดว้ยรหสั Pin Code จาํนวน 6 หลกั 
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   12. ทาํรายการสบัเปล่ียนกองทนุสาํเรจ็ ระบบจะแสดงเป็นรูปภาพ Slip และระบบจะส่งอีเมล

         ผลการทาํรายการไปยงัอีเมลท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุลงทะเบียนกบับลจ. กรุงไทย 
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 6.4. รายการรอจัดสรร 

  เมื่อทาํรายการสาํเรจ็ สามารถตรวจสอบรายการท่ีเมน ูรายการรอจดัสรร ประเภทรายการ ซือ้ ขาย 

  สบัเปล่ียน โดยสามารถดรูายละเอียดรายการรอจดัสรรแต่ละรายการได ้
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 6.5. รายการย้อนหลัง 

  1. แสดงประวตัิการทาํรายการยอ้นหลงั ประเภทรายการ ซือ้ ขาย สบัเปล่ียน โดยเลือกเมน ูรายการ

      ยอ้นหลงั 

 

  2. เลือกแสดงรายการยอ้นหลงัเฉพาะเลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุได ้(กรณีท่ีมีมากกวา่ 1 เลขท่ีผูถื้อหน่วย

      ลงทนุ) 

  3. เลือกแสดงรายการยอ้นหลงัโดยกาํหนดประเภทกองทนุ สถานะรายการ และกาํหนดช่วงเวลาท่ี 

      ตอ้งการได ้

 

 

 

หมายเหต ุ: ดรูายการยอ้นหลงัได ้180 วนั ไม่เกิน 200 รายการ ในกรณีตอ้งการดรูายการยอ้นหลงั

เพ่ิมเติม  สามารถทาํรายการโดยการขอ Statement 
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 6.6. รับเงนิค่าขายคืนอัตโนมัต ิ

  1. แสดงประวตัิรบัเงินค่าขายคืนอตัโนมตั ิโดยเลือกเมน ูรบัเงินค่าขายคืนอตัโนมตั ิ

 

  2. เลือกแสดงรายการเฉพาะเลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุได ้(กรณีท่ีมีมากกว่า 1 เลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุ) 

 

 

 

 

 

 

ระบบจะแสดงเฉพาะเลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุท่ีมีประวตัิการรบัเงินคา่ขายคืนอตัโนมตั ิ
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 6.7. รับเงนิปันผล 

  1. เลือกเมน ูรบัเงินปันผล 

 

  2. เลือก เลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุ (สามารถแสดงรายการเฉพาะเลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุได ้กรณีท่ีม ี

      มากกวา่ 1 เลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุ) 

  3. เลือก ปี ท่ีตอ้งการ และกด คน้หา 

  4. ระบบแสดงรายการประวตัิรบัเงินปันผล 

 

 

 

 

ระบบจะแสดงเฉพาะเลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุท่ีมีประวตัิการรบัเงินปันผล 



51 

7. การลงทนุอัตโนมัติ 
 7.1. วางแผนการลงทุนอัตโนมัติ 

  7.1.1. สร้างแผนการซือ้กองทุน 

   1. เลือกเมน ูทาํรายการ 

   2. เลือกเมน ูวางแผนลงทนุอตัโนมตั ิ

 

   3. เลือกแท็บ ซือ้ 
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  4. เลือก เลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุ 

  5. เลือก กองทนุท่ีตอ้งการ 

  6. กดปุ่ มขอ้มลูกองทนุ เพ่ืออ่านและรบัทราบขอ้มลูกองทนุ 

  7. เลือกช่องทางการชาํระเงิน 

  

 

 

  8. ระบจุาํนวนเงิน 

  9. เลือกแผนการลงทนุ 

  

  10. กาํหนดช่วงเริม่ตน้ และสิน้สดุแผนการลงทนุ 

  11. ยอมรบัเงื่อนไขและขอ้ตกลง และกด ทาํรายการ 

 

 

• สามารถทาํรายการวางแผนลงทนุ

อตัโนมตัิโดยการหกัผ่านบญัชี

ธนาคารทีผ่กูบญัชีไวแ้ลว้ 

• กรณีทาํรายการวางแผนการลงทนุ

อตัโนมตัิโดยการตดัผ่านบตัร

เครดิต KTC (ไดเ้ฉพาะกองทนุ 

RMF/SSF) 

 

• รายสปัดาห ์| รายเดือน | รายปี 

 

4 

 
5 

 
7 

 
8 

 
9 

 10 

 

11 

 

6 
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   12. ตรวจสอบขอ้มลูรายการวางแผนและกดยืนยนัขอ้มลู 

 

   13. ยืนยนัขอ้มลูดว้ยรหสั Pin Code จาํนวน 6 หลกั 
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   14. ทาํรายการวางแผนลงทนุอตัโนมตัิสาํเรจ็ ระบบจะแสดงเป็นรูปภาพ Slip และจะมีอีเมล

         แจง้ผลการทาํรายการ 
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  7.1.2. สร้างแผนการขายกองทุน 

   1. เลือกเมน ูทาํรายการ 

   2. เลือกเมน ูวางแผนลงทนุอตัโนมตั ิ

 

   3. เลือกแท็บ ขาย 
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  4. เลือก เลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุ 

  5. เลือก กองทนุท่ีตอ้งการ 

  6. เลือกบญัชีธนาคารสาํหรบัรบัเงิน  

  7. ระบจุาํนวนเงิน หรือ หน่วยท่ีตอ้งการขาย 

  8. เลือกแผนการลงทนุ 

 

  9. กาํหนดช่วงเริ่มตน้ และสิน้สดุแผนการลงทนุ 

  10. ยอมรบัเงื่อนไขและขอ้ตกลง และกด ทาํรายการ 

 

• รายสปัดาห ์| รายเดือน | รายปี 

 

4 

 
5 

 
6 

 7 

 8 

 9 

 

10 
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   11. ตรวจสอบขอ้มลูรายการวางแผนและกดยืนยนัขอ้มลู 

 

   12. ยืนยนัขอ้มลูดว้ยรหสั Pin Code จาํนวน 6 หลกั 
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   13. ทาํรายการวางแผนลงทนุอตัโนมตัิสาํเรจ็ ระบบจะแสดงเป็นรูปภาพ Slip และจะมีอีเมล

         แจง้ผลการทาํรายการ 
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  7.1.3. สร้างแผนการสับเปลีย่นกองทุน  

   1. เลือกเมน ูทาํรายการ 

   2. เลือกเมน ูวางแผนลงทนุอตัโนมตั ิ

 

   3. เลือกแท็บ สบัเปล่ียน 
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  4. เลือก เลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทนุ 

  5. เลือก กองทนุตน้ทาง 

  6. เลือก กองทนุปลายทาง 

  7. กดปุ่ มขอ้มลูกองทนุ เพ่ืออ่านและรบัทราบขอ้มลูกองทนุ 

  8. ระบจุาํนวนเงนิ หรือ หน่วยท่ีตอ้งการสบัเปล่ียน 

  9. เลือกแผนการลงทนุ 

 

  10. กาํหนดช่วงเริม่ตน้ และสิน้สดุแผนการลงทนุ 

  11. ยอมรบัเงื่อนไขและขอ้ตกลง และกด ทาํรายการ 

 

 

7 

 

11 

 

• รายสปัดาห ์| รายเดือน | รายปี 

 

4 

 
5 

 6 

 
8 

 9 

 10 
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   12. ตรวจสอบขอ้มลูรายการวางแผนและกดยืนยนัขอ้มลู 

 

   13. ยืนยนัขอ้มลูดว้ยรหสั Pin Code จาํนวน 6 หลกั 
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   14. ทาํรายการวางแผนลงทนุอตัโนมตัิสาํเรจ็ ระบบจะแสดงเป็นรูปภาพ Slip และจะมีอีเมล

         แจง้ผลการทาํรายการ 
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 7.2. แผนลงทุนอัตโนมัตขิองฉัน 

   1. เลือกเมน ูทาํรายการและแผนลงทนุอตัโนมตัิของฉนั 

 

   2. แสดงแผนการลงทนุอตัโนมตัปัิจจบุนั ท่ีสาํเรจ็โดยสามารถกดเพ่ือดรูายละเอียดแต่ละ 

       รายการได ้
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8. เมนูบัญชีของฉัน 
 8.1. พอรต์ของฉัน 

• สามารถติดตามพอรต์การลงทนุ ขอ้มลูการลงทนุ มลูคา่คงเหลือ ผลตอบแทนเฉล่ียไดต้ลอดเวลา 

• สามารถดพูอรต์การลงทนุโดยรวม หรือแยกตามบญัชีผูห้น่วย สรุปยอดเงินลงทนุ กาํไร/ขาดทนุ และ

ผลตอบแทนเฉล่ียไดต้ลอดเวลา 
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 8.2. แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

  1. เลือกเมน ูบญัชขีองฉนั 

  2. เลือกเมน ูแกไ้ขขอ้มลูส่วนตวั 

 

  3. เลือกขอ้มลูท่ีจะแกไ้ข มี 2 ส่วน คือ 

   3.1. ขอ้มลูส่วนตวั : อีเมล, เบอรโ์ทรศพัท ์

   3.2. ขอ้มลูทั่วไป : สญัชาติ, สถานะ 
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  4. ในกรณีเลือกแกไ้ขขอ้มลูส่วนตวั : อีเมล, เบอรโ์ทรศพัท ์

   4.1. กดปุ่ ม แกไ้ข ท่ีอยูด่า้นขวาในหวัขอ้ ขอ้มลูส่วนตวั 

   4.2. กรอกเบอรโ์ทรศพัท ์หรือ อีเมล ท่ีตอ้งการแกไ้ข 

   4.3. ยอมรบัเงื่อนไขและขอ้ตกลง และกด ดาํเนินการตอ่ 

 

 

 

 

 

 



67 

   4.4. ยืนยนัการแกไ้ขขอ้มลู 
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   4.5. อปัโหลดรูปหนา้บตัรประชาชน 

 

   4.6. อปัโหลดรูปถ่ายบตัรประชาชนคู่กบัใบหนา้ 
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   4.7. ยืนยนัตวัตนดว้ยรหสั OTP จาํนวน 6 หลกั ท่ีส่งไปยงัเบอรโ์ทรศพัท ์

 

   4.8. ทางบรษิัทฯ ไดร้บัคาํขอแกไ้ขขอ้มลูเรียบรอ้ยแลว้ และจะใชเ้วลาดาํเนินการ 

          ภายใน 1-2 วนัทาํการ 
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  5. ในกรณีเลือกแกไ้ขขอ้มลูทั่วไป : สญัชาติ, สถานะ 

   5.1. กดปุ่ ม แกไ้ข ท่ีอยูด่า้นขวาในหวัขอ้ ขอ้มลูทั่วไป 

   5.2. เลือกแกไ้ขขอ้มลู สญัชาติ หรือ สถานะ 

   5.3. เมื่อแกไ้ขแลว้กด ยืนยนั 
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   5.4. มีกล่องขอ้ความแสดงเพ่ือยนืยนัการแกไ้ขขอ้มลู 
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   5.5. ยืนยนัตวัตนดว้ยรหสั OTP จาํนวน 6 หลกั ท่ีส่งไปยงัเบอรโ์ทรศพัท ์

 

   6. ระบบบนัทึกขอ้มลูท่ีแกไ้ขเรียบรอ้ย 
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 8.3. แก้ไขข้อมูล KYC 

   1. เลือกเมน ูบญัชขีองฉนั 

   2. เลือกเมน ูแกไ้ขขอ้มลู KYC 

 

   3. แกไ้ขขอ้มลู KYC 
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   4. ยืนยนัการแกไ้ขขอ้มลูดว้ยรหสั Pin Code จาํนวน 6 หลกั 

 

   5. ระบบบนัทึกขอ้มลูท่ีแกไ้ขเรียบรอ้ย 
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 8.4. จัดการกองทุนโปรด 

   1. เลือกเมน ูบญัชขีองฉนั 

   2. เลือกเมน ูจดัการกองทนุโปรด 
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   3. ในกรณีตอ้งการลบกองทนุโปรด 

    3.1. ใหเ้ลือกรายการกองทนุท่ีตอ้งการ 

 

 

    3.2. กดท่ีรูปหวัใจสีฟ้า เพ่ือลบกองทนุโปรด 
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    3.3. เมื่อกดแลว้ รูปหวัใจจะกลายเป็นสีขาวเป็นการลบกองทนุโปรด 
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 8.5. จัดการบัญชีธนาคาร 

   1. เลือกเมน ูบญัชขีองฉนั 

   2. เลือกเมนจูดัการบญัชธีนาคาร 

 

    2.1. จดัการบญัชซีือ้กองทนุ 

 

สมคัรหกัผ่านบญัชีธนาคาร หรือตดัผ่านบตัรเครดิต KTC (เฉพาะกองทนุ RMF/SSF) ติดตอ่ บลจ.กรุงไทย โทร 02 686 6100 
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   2.2. จดัการบญัชีรบัเงินคา่ขายคนื 

    2.2.1.เพ่ิมบญัชีรบัเงินค่าขายคืน 

     2.2.1.1. เลือก ปุ่ มเพ่ิมบญัชีรบัเงนิค่าขายคืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1
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     2.2.1.2. เลือก ธนาคาร ท่ีตอ้งการเพ่ิมบญัช ี

     2.2.1.3. เลือก สาขา ธนาคาร 

     2.2.1.4. กรอก เลขท่ีบญัชีธนาคาร 

     2.2.1.5. เลือกประเภทบญัชี  

     2.2.1.6. อปัโหลดรูปหนา้สมดุบญัชีธนาคาร และกด ยืนยนั 

 

     2.2.1.7. กดยืนยนั ระบบบนัทึกขอ้มลูสาํเรจ็ และรอบรษิัทฯ อนมุตัภิายใน 

                  1-2 วนัทาํการ 

 

 

 
 
 

 

 

2 

 
3 

 
4 

 
5 

 

6 

 
7 
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     2.2.1.8. สามารถตรวจสอบขอ้มลูบญัชีธนาคารท่ีเพ่ิมในรายการ 

                  รออนมุตัิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 8 
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 8.6. จัดการบัญชีผู้ถือหน่วย 

  ในกรณีมเีลขท่ีผูถื้อหน่วยท่ีผกูกบับรกิาร KTAM Smart Trade มากกวา่ 1 บญัชี สามารถเลือกจดัการ

  ตัง้คา่บญัชีหลกั หรือจะยกเลิกการผกูบญัชี ดงันี ้

   1. เลือกเมน ูบญัชขีองฉนั 

   2. เลือกเมน ูจดัการบญัชีผูถื้อหน่วย 
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   3. เลือกบญัชีเลขท่ีผูถื้อหน่วยท่ีตอ้งการ 
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   4. เลือก ติก๊เพ่ือตัง้ค่าเป็นบญัชีหลกั หรือจะยกเลิกการผกูบญัชี และกดยืนยนั 

 

   5. ระบบบนัทึกขอ้มลูเรียบรอ้ย 
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  ในกรณีตอ้งการเพ่ิมเลขท่ีผูถื้อหน่วยท่ีผกูกบับรกิาร KTAM Smart Trade มากกวา่ 1 บญัช ี

   1. เลือกเมน ูบญัชขีองฉนั 

   2. เลือกเมน ูจดัการบญัชีผูถื้อหน่วย 

 

   3. เลือก เพ่ิมบญัชีผูถื้อหน่วย 
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   4. เลือก ติก๊เลขท่ีผูถื้อหน่วยท่ีตอ้งการผกูกบับรกิาร KTAM Smart Trade  

 

   5. ระบบบนัทึกขอ้มลูเรียบรอ้ย 
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 8.7. รายงาน 

  แสดงรายงานสรุปยอดเงินลงทนุ (Statement) ยอ้นหลงัไดท้นัที พรอ้มทัง้ขอหนงัสือรบัรองสาํหรบัการ

  ลดหย่อนภาษี ดรูายงานรบัเงินปันผล ผ่านระบบออนไลนไ์ด ้

   1. เลือกเมน ูบญัชขีองฉนั 

   2. เลือกเมน ูรายงาน 

 

   3. เลือกประเภทรายงานท่ีตอ้งการ 
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  8.7.1. รายงานสรุปยอดเงนิลงทุน (Statement) 

 

 

  8.7.2. หนังสือรับรองสาํหรับการลดหย่อนภาษี RMF/LTF/SSF/SSF พิเศษ 
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  8.7.3. รายงานรับเงนิปันผล 

 

  8.7.4. รายงานสรุปการลงทุน RMF/LTF/SSF/SSF พิเศษ 
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 8.8. ระดับความเสี่ยงของฉัน  

  สามารถทาํและทบทวนแบบประเมินความเส่ียงไดท้นัที เพ่ือใหท้ราบระดบัความเส่ียงในการลงทนุท่ี

  เหมาะสม ถกูตอ้ง ครบถว้น และเป็นปัจจบุนั 

   1. เลือกเมน ูบญัชขีองฉนั 

   2. เลือกเมน ูระดบัความเส่ียงของฉนั 

 

   3. เลือกทบทวนแบบประเมิน 
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   4. เลือกเลขผูถื้อหน่วยท่ีตอ้งการทบทวนแบบประเมินความเส่ียง และกด ทาํแบบประเมิน 

 

   5. เริ่มทาํแบบประเมินความเส่ียง และกด ยืนยนั 
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   6. ระบบบนัทึกขอ้มลูเรียบรอ้ย 
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 8.9. นโยบายคุ้มครองของฉัน 

   แสดงรายละเอียดนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 
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 8.10. การตั้งค่า 

  8.10.1. เปลี่ยนรหัสผ่าน 

   1. เขา้ไปท่ีเมน ูบญัชีของฉนั 

   2. เลือกเมน ูเปล่ียนรหสัผ่าน 

 

   3. กรอกรหสัผ่านปัจจบุนั  

   4. กรอกรหสัผ่านใหม ่

   5. ยืนยนัรหสัผ่านใหมอี่กครัง้ และกดยืนยนั 

 

 หมายเหต ุ: รหสัผ่านตอ้งมีความยาวอยา่งนอ้ย 8 ตวัอกัษร และประกอบดว้ยตวัพิมพใ์หญ่และตวัเลข 

อย่างนอ้ยประเภทละ 1 ตวั 
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   6. ใส่รหสั OTP จาํนวน 6 หลกั ท่ีไดร้บัจาก SMS 

 

   7. ระบบบนัทึกขอ้มลูสาํเรจ็ 
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  8.10.2. เปลี่ยนรหัส Pin Code  

   1. เขา้ไปท่ีเมน ูบญัชีของฉนั 

   2. เลือกเมน ูเปล่ียนรหสั Pin Code 

 

   3. กรอกรหสั Pin Code ปัจจบุนั 
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   4. กรอกรหสั Pin Code ใหม ่

   5. กรอกรหสั Pin Code ใหม่อีกครัง้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหต ุ: เพ่ือความปลอดภยัในการเขา้ใชง้านการตัง้รหสั Pin Code ควรหลีกเล่ียง 

  • รหสัท่ีง่ายต่อการคาดเดา เช่น วนัเดือนปีเกิด 

  • เลขท่ีเรียงกนัทัง้ 6 หลกั เช่น 123456 

  • เลขซํา้หรือเลขตอง เช่น 111222 
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   6. ระบบบนัทึกขอ้มมลูสาํเรจ็ 
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9. เมนูเพิม่เติม 
 9.1. การตั้งค่า 

  9.1.1. เปลี่ยนภาษา 

   เปล่ียนได ้2 ภาษา ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
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 9.2. ช่วยเหลือ 

  9.2.1. แนะนําการใช้งาน 

   สามารถดวูิธีการใชง้านเบือ้งตน้ไดจ้าก เมน ูแนะนาํการใชง้าน 

 

  9.2.2. ข้อกาํหนดการใช้งาน 

   สามารถดขูอ้กาํหนดในการใชง้านเวบ็ไซต ์KTAM Smart Trade
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  9.2.3. คาํถามทีพ่บบ่อย 

   สามารถคน้หาคาํถามท่ีพบบ่อย 
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 9.3. เพ่ิมเติม 

  9.3.1. ติดต่อเรา 

   รายละเอียดช่องทางในการตดิตอ่บลจ. กรุงไทย 

 

  9.3.2. ช่องทางสื่อออนไลน ์

   ช่องทางส่ือสารออนไลนท์ัง้หมดของบลจ. กรุงไทย 
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  9.3.3. ค้นหาผู้สนับสนุนการขาย 

   สามารถคน้หาผูส้นบัสนนุการขายบลจ. กรุงไทย 
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